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полоясение
об оказанпи платных медицинских п иных услуг

в АО (Национальный центр нейрохирургии>>

1. Общие положения

1. Настоящее Положение об оказании платных медицинских и иных услуг
(далее - Положение) в АО ((Национ€lльный центр нейрохирургии) (далее -
Общество) разработано в соответствии с Кодексом Республики Казахстан (О
здоровье народа и системе здравоохранения)), Гражданским кодексом
Республики Казахстан, Законом Республики Казахстан ((Об образовании)) от 27
июля 2007 года J\b 319-III, Правилами ок€вания платных услуг субъектами
здравоохранения от 29 октября 2020 года Jф Ц ДСМ- |7012020, иными
нормативно-правовыми актами Республики К€вахстан, Уставом Общества и
внутренними нормативными актами Общества.

2. Настоящее Положение определяет порядок и условиrI окчвания
платных медицинских и иных услуг, и является внутренним нормативным
документом Общества.

3. Перечень ок€вываемых Обществом платных медицинских и иных услуг
и их стоимость определяются Прейскурантом цен, который доводится до
сведения конечного получателя через наглядную информацию. Стоимость
платных медицинских услуг, ок€вываемых для юридических лицl за

исключением страховых компаний, определяется исходя из стоимости услуг
для физических лиц с учетом надбавки 20%.

4. Общество несет ответственность за своевременное и качественное
окzвание платных медицинских и иных услуг пациентам с момента их
обращения
Казахстан.

в порядке, установленном законодательством Республики

2. Основные понятия, используемые в настоящем Полоясении

5. В настоящем Положении используются следующие основные понятия:
1) Гарантированный объем бесплатной медицинской помощи (далее

ГОБМП) - объем медицинской помощи, предоставляемой за счет бюджетных
СРеДСТВ (KodeKc Республuкu Казqхсmан кО зdоровье нароdа u сuсmелпе
зdравоохраненuя>);

2) обязательное соци€Lllьное медицинское страхование (далее - оСМс) -
комплекс правовых, экономических и организационных мер по ок€ванию
МеДИЦИНСКОЙ ПоМощи потребителям медицинских услуг за счет активов фонда
социчLльного медицинского страхования;
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З) платные медицинские услуги -
на платной основе, оплачиваемые за
средств добровольного медицинского страхования, средств работодателей и
ИНЫХ ИСТОЧНИКОВ, Не ЗаПРещенных Законодательством Республики Казахстан;

4) Прейскурант цен стоимость платных медицинских услуг,
ОПределяемых на основе к€Lлькуляции с учетом всех расходов, связанных
с предоставлением всех услуг с градацией цон для граждан Республики
КаЗаХСТан и каНдасов, иностранцев и лиц без гражданства и юридических лиц,
и утверждаемых прик€вом Председателя Правления Общества;

5) лекарстВенный формуляр перечень лекарственных средств для
ок€вания медицинской помощи в рамках гоБмп и (или) в системе осмс,
сформированный на основе казахстанского национЕlльного лекарственного
формуляра и утвержденный Председателем Правления общества;

6) ПаЦИеНТ - физическое лицо, являющееся (являвшееся) потребителем
медицинских услуг;

7) ПлаТные отделения (палаты) - отделения (палаты) в Обществе,
предн€lзначенные для ок€вания медицинских услуг на платноЙ основе;

8) ПриемнО-диагноСтическое отделение - отделение в Обществе,
ок€вывающее консультационно_диагностическую помощь населению на
платной основе;

9) агент - физическое или юридическое лицо, ок€вывающее услуги по
направлению в Общество пациентов, нуждающихся в специ€шизированной, в
том числе высокотехнологичной консультативно-диагностической,
хирургической, лечебно-восстановительной медицинской помощи в области
неврологии И нейрохирургии, желающих получить амбулаторные или
стационарные медицинские услуги на платной основе;

10)члеН семьИ работниКа ОбщеСтва - родитепИ (родитель), муж, жена,
дети, усыновители (удочерители), усыновленные (улочеренные), полнородные
и неполнородные братья и сестры, дедушка, бабушка, внуки;

11) кандасЫ этнические к€вахи, постоянно проживавшие на момент

казахской национ€tпьности,
приобретения суверенитета

родившиеся и
приобреТениЯ суверенитета Республикой Казахстан за ее пределами, и их дети

Республикой
прибывший (прибывшие) в Республику
проживаниЯ на историческоЙ родине И получивший (полуrившие)
соответствующий статус в порядке, установленном настоящим Законом;

12) иностранцы * лица, не являющиеся гражданами Республики Казахстан
и имеющие доказательства своей принадлежности к гражданству иного
государства;

13)лица без гражданства - лица, не являющиеся гражданами Республики
казахстан и не имеющие доказательства своей принадлежности к гражданству
иного государства;

постоянно проживавшие после
Казахстан за ее пределами,

Казахстан в целях постоянного
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программа - программа, разрабатываем€uI
утверждаемЕUI организацией, реализующей программы дополнительного
образования' на основе обязательного компонента типовой 1^lебнойпрограммы, дет€Lпизирующая содержание программ дисциплин обязательного
компонента и компонента по выбору;

15) дополнительное образование специ€lJIистов в области здравоохранениrI
(далее - дополнительное образование) - процесс обучония, осуществляемый с
целью удовлетворения образовательных потребностей кадров здравоохранения
для поддержания, расширения, углубления
профессион€uIьных знаний, умений и навыков, а
(дополнительных) компетенций;

16) неформальное образование - вид образования, осуществляемый
организациями, которые предоставляют образовательные услуги без }п{етаместа, сроков и формы обуrения с выдачей документа, подтверждающего
результаты обучения;

17) слушатель - лицо, зачисленное на обучение в организаЦИЮ,
реализующую программы дополнительного образов ания;

l8) дополнительные сервисные услуги - услуги, ок€lзываемые пациентам и
иным физическим лицам, юридическим лицам на платной основе.

3. Порядок оказания платных медицпнских услуг

6, Г[латные медицинские услуги ок€lзываются гражданам Республики
Казахстан, кандасам, иностранцам и лицам без гражданства (далее -пациенты)
неЗаВисиМо оТ их Места житепtстр,я Tr .iпл.гDАтлтDт,тr лнезависимо от их места жительства в соответствии с утвержденнымвнутренним распорядком, режимом работы, графиками приема специЕLлистов и
предоставляются в следующих формах медицинской помощи:

1) консультативно-диагностической помощи;
2) стационарной помощи;
3) амбулаторной помощи.
7, ОКаЗаНИе ПЛаТНЫХ МеДИцинских услуг в Обществе не должно снижать

объем и качество медицинской помощи в рамках гоБмП и в системе оСМС
предоставляемой населению.

8, Медицинская документация по оказанию платных медицинских услугведется в соответствии с прик€lзом и.о. Министра здравоохранения Республики
Казахстан 30 октября 2о2О года Ns Ц дсм-l istz,ono <Об утверждении форм
учетноЙ докуменТациИ в области здравоохранения>> и.ооr".r.rвует формам,
утвержденным уполномоченным органом в области здравоохранениrI.

9, Г[патные медицинские услуги ок€вываются при соответствии профиля
заболевания пациента лицензии Общества на медицинскую деятельность
в соответствии со стандартами (протоколами) диагностики и лечения,
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утвержденные уполномоченными органами в области здравоохранения, а при
их отсутствии по медицинским пок€ваниям согласно общепринятым подходам.

10. Г[патные медицинские услуги ок€вываются пациентам в следующих
случаях:

l) при оказании медицинской помощи по инициативе пациента, в том числе
без направления специ€Lлистов первичного и вторичного уровней;2) при окЕвании медицинской помощи сверх гоЪмп и'(или) в системе
ОСМС;

3) при лечении лекарственными средствами, не включенными в

кYлттьilц rrЕftро:rre}?гýrl
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4)
лекарственный формуляр организации здравоохранения;
при проведении медицинских исследований, не
ГОБМП и (или) перечень медицинской помощи в
без медицинских показаний;

5) при восстановительном лечении И медицинской реабилитации,
ок€tзываемой сверх ГоБМП и (или) в системе ОСМС;

6) при медицинском обследов ании, не предусмотренном ГоБМП и сверх
объема ОСМС;

7) при ок€вании медицинской помощи по договору, в том числе по
добровольному медицинскому страхованию.

1 1. Отделом госпит€lльного менеджмента Общества:
1) осуществляется регистрация всех пациентов,

получением платной медицинской услуги;
обратившихся за

2) произвоДится предварительная запись пациентов по телефону
регистратуры и посредством онлайн мессенджеров (чаты, электронная почта)
на консультативно-диагностические исследования, а также на иные услуги на
платной основе посредством ввода в регистрационную систему.

12. ГIлатные медицинские услуги в форме стационарной помощи
ок€вываются на основании соответствующих договоров, закJIючаемых между
пациентом и Обществом до ок€вания платных услуг:l) прИ госпитЕLЛизациИ граждан Респуdлики Казахстан и кандасов на
основании .Щоговора об оказании платных медицинских услуг по формесогласно приложению 1 к настоящему Положению;

2) при ок€вании диагностических и консультационных услуг по
инициативе пациентов, в том числе без направления специ€tлистов первичной
санитарно-медицинской помощи И организаций здравоохранения по
маршрутному листу;

3) при госпит€tлизации иностранцев и лиц без гражданства на основании
щоговора об оказании платных медицинских услуг по форме согласно
приложению 2 к настоящему Положению по направлениям агентов.

госпитализация иностранцев и лиц без гражданства осуществляется при
н€Lпичии у них документа, подтверждающего регистрацию в органах
миграционной полиции на весь период прохождения лечения.

4

входящих в перечень
системе ОСМС, и (или)
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В случае госпитаJIизации на платной основе иностранцев и лиц без
гражданства, предварительно согласовавших с Обществом срок прибытия на

быть приняты
необходимости
предоставления

лечение, заведующим соответствующего отделения должны
меры по уведомлению менеджера по платным услугам о
оформления документов, предусмотренных Правилами
принимающими лицами информации о пребывающих у них иммигрантах, а
также транзитного проезда иностранцев и лиц без гражданства по территории
Республики Казахстан от 27 января2016 года Jф 83;

4) при ок€вании медицинской помощи пациентам по договорам с
юридическими лицами по форме согласно приложению 3 к настоящему
положению. .що подписания договора об ок€вании платных медицинских услуг
с юридическими лицами, госпитсtпизация пациентов допускается при н€tличии
гарантийных писем организаций об оплате оказанных медицинских услуг;

5) при ок€вании медицинской помощи пациентам по договорам с
юридическими лицами в рамках медицинского страхования по форме согласно
приложению 4 к настоящему Положению;

13. При необходимости нщначения пациентам дополнительных
медицинских услуг к ук€ванным договорам заключаются дополнительные
соглашения на увеличение общей суммы договора, вида и объема ок€tзываемых
платных медицинских услуг. Щополнительно назначенные медицинские услуги
вписываются специаJIистами в листы назначений и листы учета платных
медицинских услуг.

14. оказание платных медицинских услуг пациентам, прибывших по
направлениJIм агентов, производится только после закJIючения с агентом
договора об оказании возмездных услуг по форме согласно приложению 5,
приложению 5-1 к настоящему Положению.

15. В СЛУЧае, еСли при предоставлении платных медицинских услуг
потребуется оказание экстренной медицинской помощи пациенту при
внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических
заболеваний, требующих безотлагательного медицинского вмешательства дJuI
предотвращения существенного вреда здоровью и (или) устранения угрозы
жизни, такая медицинская помощь предоставляется без взимания платы.

Если состояние, угрожающее жизни пациента, не соответствует профилю
общества в соответствии с государственной лицензией, то Общество за счет
собственных средств организовывает доступ пациента в соответствующую
организацию здравоохранения, включ€UI транспортировку пациента.

4. Порядок приема и госпитализации пациентов

16. Пациент при первичном обращении получает консультацию врача
ОбЩеСТВа, ПРИ НеОбХОДиМости проходит лабораторные/инструмент€Lльные
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обследования, после которого врач назначает лечение. Пациент в д€lльнейшем
получает лечение в Обществе, либо по месту жительства.

17. Перед госпит€UIизацией пациент и сопровождающее его лицо должныбыть ознакомлены В Приемно-диагностическом отделении Общества с
правилами внутреннего распорядка, настоящим Положением и действующим
Прейскурантом цен Общества. При согласии пациента на госпит€Lлизацию
(стационар), с ним заключается соответствующий договор, в котором
указываются общая стоимость услуг, порядок оплаты и лечения, а также права,
обязанностИ и ответСтвенность сторон в соответствии с законодательством
Республики Казахстан.

18. Регистрация договоров об ок€вании платных
производится в Журнале регистрации договоров на

медицинских услуг
ок€вание платных
6 к настоящемумедицинских

Положению.
услуг по форме согласно приложению

19. ПорядоК регистрации и хранения договоров об оказании платных
медицинских услуг:

1) регистрация договоров с гражданами Республики Казахстан и
кандасами, иностранцами и лицами без гражданства, которым ок€выв€UIась
стационарнаjI медицинскм помоЩЬ, осуществляется в Отделе госпит€UIъного
менеджмента;

2) регистрация договоров с юридическими лицами, в том числе
со страховыми компаниями, осуществляется в Отделе правового обеспечения
общества' с последующей их передачей В Отдел бухгалтерского учета и
отчетности для контроля за своевременной оплатой и хранением.

20, Щоговоры с физическими лицами подшиваются в истории болезни
пациентоВ И В установЛенноМ порядке передаются на хранение в Отдел
медицинской статистики и управление движением пациентов.

21. В день госпит€UIизации и подписания договора об оказании платных
медицинских услуг пациентом производится оплата аванса (наличный или
безналичный расчет).

внесение пациентом авансового платежа должно составлять не менее 30
(ТРИДЦаТИ) ПРОЦеНТОВ Для граждан Республики Казахстан и кандасов, и не
менее 50 (пятидесяти) процентов для иностранцев и лиц без |ражданства отобщей стоимости курса лечения, последующая оплата должна быть
произведена по предоставлению счета на оплату в момент завершения ок€вания
услуг (в день выписки из стационара).

22, обсЛедование и лечение сопутствующих заболеваний окЕlзываются
за дополнительную плату.

23, Койко-день является единицей учета деятельности стационара,
соответствующей Дню, проведенному пациентом в стационаре. При этом деньпоступления и денъ выписки считаются одним днем.

6
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24,Пациент, поступающиЙ на стационарное лечение на платноЙ основе,

обязан иметь при себе документl Удостоверяющий личность, направление
специЕLлиста с результатами обследований и ан€шизов для госпит€lлизации.

25, Направление специ€rлиста, результаты обследований, проведенных вприемно-диагностическом отделении, вшиваются (вклеиваются) в историюболезни.

5. Порядок выписки пациентов

26, По завершении курса лечения в день выписки пациента заведующим
отделения и пациентом или его законным представителем подписывается актвыполненных работ и расходная накладная на лекарственные средства, которыепо одному экземпляру выдаются на руки пациенту для оплаты.

27 . Пациентам, получавшим плаtные медицинские услуги, Обществопредоставляет:
1) закJIючение соответствующих медицинских работников при ок€ваниимедицинской помощи в амбулаторно-поликлинических условиях;2) выписку из медицинской карты стационарного больного при оказ аниимедицинской помощи в стационарных условиях;3) информацию о перечне оказанных услуг с указанием количества истоимости услуг;
4) листок нетрудоспособности для стационарных больных.
28. оплата за ок€ванные платныеJcr UltilJанные платные медицинские услуги производится

ценам Прейскуранта, действовавшим на дату госпит€Lлизации.

б. Порядок получения оплаты
за оказанные платные медицинские услуги

29, После регистрации пациента в информационной системе Общества,
работник Регистратуры распечатывает маршрутный лист.

30. Пациент после полупrения маршрутного листа производит в кассуобщества оплату стоимости оказываемых медицинских услуг согласнопрейскуранту цен. При оплате пациенту выдается фискальный чек и лев€uIотрывная часть приходно-кассового ордера за подписью кассира и штампомоб оплате, а подписанная кассиром правая часть маршрутного листа остается вкассе Общества, проверяется и подписывается Глайым бухгалтером или
уполномоченным лицом в конце рабочего дня.в слlпtzulх, когда пациент обращается за получением платной
диагносТическоЙ услугИ на аппаРатах рентген компьютерной томографии (КТ)иlили магнитно-резонансной томографии (I\PT), пациенту сначалаоказываются требуемые услуги в отделении радиологии и радиохирургии,

(улттъщ lтri*юr(Epwгия
QртАлыrь,*ý
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затем пациентом производится оплата, после чего пациенту выдается результатисследования.
31, Медицинские услуги оказываются пациенту только при предъявлении

им левой отрывной части маршрутного листа и соответствующего документаоб оплате. Работникам Общества запрещается ок€вывать пациентам платные
медицинские услуги без маршрутного листа и документа, подтверждающего
оплату.

32. оплата за медицинские услуги осуществляется:
1) за наличный расчет или платежными картами через кассу с

обязательным применением контрольно-кассовых машин с фискалiнойпамятью и выдачей контрольного чека пациенту;
2) по безналичному расчету, путем перечисления на текущий счет

общества, ук€ванному в договоре на оказание платных услуг.
33. Возврат уплаченной суммы осуществляется в следующих случаях:
1) при досрочном прекращении курса лечения;
2) когда медицинская иlили иная услуга не может быть ок€Lзана по вине

общества (отсутствие препарата, поломка аппаратуры и др.);3) когда дальнейшее проведение медицинской услуги (процедуры)
пациенту противопоказано ;

4) в случае отк€ва пациента от получения медицинской услуги.з4, Возврат осуществляется на основании письменного заявления
пациента.

35. В случае досрочного прекращения курса лечения общество
выплачивает пациенту р€}зницу между оплаченной суммой и фактическойстоимосТью оказанныХ медицинских услуг, за исключением случаев досрочнойвыписки из стационара ввиду нарушения больным установленного режимапребывания в стационаре, на основании акта выполненных работ и ра&однойнакладной на лекарственные средства.

7. Порядок оказания платных образовательных услуг

36, общество на основании рабочей учебной программы, разработанной всоответствиИ С ПравиламИ дополниТельного и неформального образования
специаIIистов В области здравоохранения, квалификчцrо""rr" rрaбо"аний к
организациям, реализующим образовательные программы дополнительного и
неформального образования в обпu.r" здравоохранения, Правилами признания
результатов обучения, полученных взрослыми через неформальное
образование, предоста"п"arоЁ организациями, внесенными в перечень
признанных организаций, предоставляющих неформальное образование, на
основании Правил размещения государственного заказа, приема на обучение иподготовки медицинских кадров в резидентуре и также на основании иных
нормативно-правовыми актов Республики Казахстан, ок€вывает платные
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образовательные услуги, направленные на поддержание и р€lзвитиепрофессионального уровня квалификации медицинских каДров Республики
Казахстан.

37. Г[патные образовательные услуги ок€lзываются по следующим
программам дополнительного и неф орм€lJIьного образования :

l) дополнительное и неформальное образование;
2) послевузовское образование.
38, Обуrение пО программам дополнительного и неформального,

послевузовского образования осуществляется за счет средств слушателя и (или)
его работодателя.

39, ДлЯ прохожДениЯ программ дополнительного и неформального
образования заключается соответствующий договор об ок€вании
образовательных услуг со слушателем иl илиработодателем .nyrпur.n".

39_1. На платной основе ок€lзываются конс€tлтинговые услуги по вопросам
внедрениЯ стандартоВ международной объединенной комиссии lrcI;,стандартов в области клинической фармации, других инновационных проектов
Общества.

8. Порядок оказания иных платных услуг

40, Г[патные иные услуги ок€вываются физическим и юридическим лицам
в соответствии с утвержденным внутренним распорядком и режимом работы, и
предоставляются в форме дополнительной сервисной услуги.

41, Общество предоставляет во временное возмездное владение ипользование медициНское И иное оборудоВание и свободные помещениrI
физическим и юридическим лицам.

42. АреНдатоР направляеТ письмо о предоставлении в аренду
простаиВающего, временно не используемого оборудования и (или) свобод"о.Ь
помещения арендодателю.

4З, ПО РеЗУЛЬТаТаМ РаССМОТрения письма Комиссией по платным услугам,прИ на,пичиИ имеющегО простаиВающегО оборулования и (или) 
""ободrо.опометцения Арендодателем принимается одно из следующих решений:1) о сдаче простаивающего, временно не используемого оборудов ания и(или) свободного помещения в аренду по целевому н€вначению;

2) об отк€ве в сдаче простаивающего, временно не используемого
оборудования и (или) свободного помещения в аренду с ук€ванием причин вписьменном виде.

44,в слrIае предоставлениrI во временное возмездное владение ипользование медицинское ипользование медициНское И иное оборудоВание и свободные помещения
заключается договор с арендатором по форме согласно приложениям 7 и 8 к
настоящему Положению.

9



'a", '(YЛТТ}ЩМ "i:,:j. Jýс{,$IлтIо!ýлLсЕýжЕ
ОРТАilШГЪЬrАК ....'.. о. ЮRýЕIЖОýIЖСЕRY>r

}

45. Размер арендной платы определяется по соответствующим методикам
согласно приложениям 9 и l0 к настоящему Положению.

9. Сведения о скидках

46. СКИДКа В размере 50 (пятидесяти) процентов от стоимости платных
МеДИЦИНСКИХ УСЛУГ предоставляется работникам Общества и членам их семьи,
при предоставлении документов, подтверждающих родственные отношения, а
также пенсионерам Общества, согласно утвержденному списку.

К ДОкУменТам, подтверждающим родственные отношения относятся:
l) свидетельство о рождении;
2) свидетельство о заключении брака;
3) ИНые ДокУменты, позволяющие определить родственные отношения.

ПРИ ОКаЗаНИИ услуг Отделением радиологии и радиохирургии скидка
предоставляется следующим образом :

1) РабОТНИКаМ Общества в размере 50 (пятьдесят) процентов от стоимости
МРТ ИlИЛИ КТ исследований без контрастного усиления одной
аНаТОМИЧеСКОЙ Зоны и членам их семеЙ в размере 20 (двадцати)
процентов от стоимости ук€ванных исследований.

2) пенсионерам Общества в размере 50 (пятьдесят) процентов от
СТОИМОСТИ МРТ иlили КТ исследованиЙ без контрастного усиления одной
анатомической зоны.
В слrIае необходимости применения контрастного усиления при

проведении Мрт иlили Кт исследований стоимость контрастного вещества
оплачивается в полном объеме.

47 . ПацИентам, обратившимся в рамках заключенных Обществом
договоров медицинского страхования со страховыми компаниями, платные
медицинские услуги ок€вываются по цене для граждан Республики Казахстан и
кандасов.

48. Скидка В размере 20 (двадцати) процентов от стоимости платных
медицинских услуг предоставляется :

- участникам и инваJIидам Великой Отечественной войны, и лицам,
приравненным к ним по льготам и гарантиям,

- инв€lлидам I и II групп инв€lJIидности
- обладателяМ орденоВ <<Алтын Щыран>>, званий <<Халык цаhарманы>> и

<(азацстанныц Ецбек Epio
- членам многодетных семей и матерям, награжденным орденами <<Алтын

€uIкD), <KyMic апка) (при на[ичии подтверждающих документов).
скидка В размере 10 (десяти) процентов от стоимости платных

медицинских услуг предоставляется:
- инв€lJIидам III группы инв€lлидности и пенсионерам.
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49. Скидка в размере 20 (двадцати) процентов от стоимости платных
медицинских услуг производится при повторном обращении пациента по тому
же диагнозу в течение З-х месяцев со дня выписки из стационара.

50, Скидка в ра:}мере 50 (пятидесяти) процентов от стоимости платных
консультативных услуг производится пациентам, повторно обратившимся законсультацией в течение 30 (тридцати) календарных днеi со дня предыдущей
консультации по тому же диагнозу на платной основе.

51, Скидки, указанные в пунктах 46 - 48 не суммируются (применяется
максим€шьный размер скидки), И не учитываются при ок€вании услуг,предоставляемых по акциям и иным специ€Lльным про|раммам (Check-Up и
др.).

52, При получении медицинских услуг с использованием дорогостоящихизделий медицинского н€Lзначения на сумму свыше 500 000 (пятьсот ,ьrс"r;тенге пациентам предоставляется скидка 10 (дес"ть) процентов и на суммусвыше 1 000 000 (один миллион) тенге l5 (пятнадцать) ,rроц."rов на изделия
медицинского н€вначения.

53. Скидка в р€вмере)J, Uкидка в р€вмере 50 (пятидесяти) процентов от стоимости платных
образовательных услуг предоставляется рабоiникам Общества на основании
соответствующего приказа.

54, Скидка в р€lзмере 50 (пятидесяти) процентов от стоимости платных
образовательныХ услуГ пО программам дополнительного и неформальногообразования предоставляется инв€lJIидам I, II и III |рупп, матерям,на|ражденныМ орденами <<Алтын €IJIкD), KKyMic алка) 

- 
(.rр" ,*r.rш

подтверждающих документов).
55, Скидка в р€вмере 30 (тридцати) процентов от стоимости платныхобразовательных услуг по программам повышения квалификации

предоставляется агенту нерезиденту, направившему платных пациентов наамбулаторное иlилп стационарное лечение на сумму более 2 млн. тенге втечение года (предыдущего).
Скидка в р€}змере 30 (тридцати) процентов от стоимости платныхобразовательных услуг по программам повышения квалификации

50

платных

на амбулаторное и/или
года (предыдущего).

10. Ответственность
за оказание платных медицинских и иных услуг

56, Общество, а также работники Общества, оказывающие платныемедицинские и иные услуги, несут установленную законодательством
республики Казахстан ответственность в следующих случаях:

1) за некачественное окЕIзание медицинских и иных услуг, повлекших
причинение вреда здоровью и жизни пациента;

11



I

a.a
I

a. a

a.a.'.О

+

a
t

+a
+

i
JSC (C']ATtrOýAL сЕмRý
FоR ýEUROýURGýRY>

2) за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора;3) за излишнее взимание платы за оказанные медицинские и иные услуги.57. ответственность за оказание медицинских и иных услуг без
ДОКУМеНТОВ' ПОДТВеРЖДаЮЩИХ ОПЛаТУ, НеСУТ РабОТНИКИ Общества ок€вавшие
данные услуги без маршрутного листа и документа, подтверждающего оплату.

58, ОТВеТСТВеННОСТЬ За СОблюдение требований настоящего положения
возлагается на руководителей структурных подразделений общества.
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